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A. DESKRIPSI SINGKAT 

Kuesioner pengguna jasa merupakan suatu studi perguruan tinggi untuk mengetahui kinerjanya dalam 
program pendidikan terutama dalam menghasilkan lulusan. Studi ini sangat penting dilakukan 
terutama untuk mendapatkan masukan untuk perbaikan perguruan tinggi. Kuesioner ini digunakan 
untuk menilai kinerja mahasiswa calon lulusan, lulusan, dan institusi untuk memberikan masukan 
untuk perbaikan mutu dan program pendidikan di STKIP Bina Bangsa Getsempena (BBG) untuk masa 
yang akan datang. STKIP BBG memberikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang sebesar-
besarnya atas partisipasi pengguna jasa mahasiswa calon lulusan dan alumni untuk aktif dalam 
pelaksanaan tracer study stakeholders ini.  

 

B. IDENTITAS PENGISI 

Nama  : 

Jabatan  : 

Instansi  : 

Alamat instansi : 

No HP  : 

Email  : 

Nama Lulusan Yang dinilai : 

Tahun Lulus : 

Progam studi Lulusan :  1. Pendidikan Bahasa Indonesia 

   2. Pendidikan Matematika 

   3. Pendidikan Bahasa Inggris 

   4. Pendidikan Guru Sekolah Dasar (PGSD) 

   5. Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) 

   6. Pendidikan Penjaskes 

   7. Ilmu Komputer 

   8. Pendidikan Profesi Ners (PPN) 

   9. Pendidikan Profesi Bidan (PPB) 

   10. Keperawatan 

   11. S1 Kebidanan 

   12. D3 Kebidanan  

    

Lulusan bekerja di bidang : 

 

 



C. KUESIONER PENGGUNA JASA 

 

Petunjuk: Berilah tanda centang (√ ) pada pilihan kuesioner yang dianggap paling mewakili keadaan 

yang sesuai dengan kondisi mahasiswa calon/p lulusan dan alumni dan isilah titik-titik untuk 

menyatakan pendapat Anda.  

No Aspek Penilaian Sangat 
Baik 

Baik Cukup 
Baik 

Kurang 

1 Etika/ Moral     

2 keahlian     

3 berbahasa asing     

4 Penggunaan teknologi informasi     

5 Kemampuan Komunikasi     

6 kerjasama dalam tim     

7 pengembangan diri     

8 Kepemimpinan     

9 Tanggung Jawab     

10 Kedisiplinan      

11 Kejujuran     

12 Kreativitas dan inovasi     

13 Kemampuan memecahkan masalah     

14 Kemampuan bekerja di bawah tekanan     

15 Loyalitas dan komitmen dalam pekerjaan     

 

1. Menurut Bapak/Ibu, apa keunggulan dari alumni UBBG? 

  ................................................................................................................................ 

  ................................................................................................................................ 

  ............................................................................................................................... 

 ................................................................................................................................ 

2. Menurut Bapak/Ibu, apa kelemahan/kekurangan dari alumni UBBG? 

 ......................................................................................................................   

  .............................................................................................................................. 

  .............................................................................................................................. 

 .............................................................................................................................. 

3. Menurut Bapak/Ibu,kemampuan-kemampuan atau kompetensi apakah yang sangat 

penting untuk dibekalkan kepada alumni yang sesuai dengan dunia kerja Pendidikan 

Kejuruan? 

 .................................................................................................................................  

  ................................................................................................................................ 

  ................................................................................................................................ 

 ................................................................................................................................. 

 

4. Bagaimana harapan Bapak/ Ibu terhadap lulusan Universitas BBG? 
 

.................................................................................................................................................................................... 
 

5. Saran dan masukan Bapak/ Ibu untuk Universitas BBG? 
..................................................................................................................................................................................... 


